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FORMATO GUIA PARA PRESENTAR LOS PROYECTOS POR EQUIPO

1.- Equipo: 6
2.- Nombre e Esmeralda Clemente Aguilar
de los  Diana Paola Hernandez Reyes
integrantes e Teresa Guadalupe Hernandez Hernandez
del ' e David Santiago Vidal Le6n
equipo:
3.- Nombre Administracion Estratégica de la mercadotecnia
de la
asignatura:
4.- Nombre La Esencia del Exito
del proyecto:
5.- La problematica que aborda el proyecto “La Esencia del Exito” es la falta de

Presentacion:

conocimientos estratégicos en la mercadotecnia de las Pymes lo que impide un
crecimiento de forma sostenible ya que a menudo operan sin un plan claro. Lo que
esta presentacion de este proyecto busca ofrecer una solucion a través de una serie
de infografias educativas, por ellos los materiales visuales no solo explicaran la
relacion entre la administracion y loa mercadotecnia si no procesos de un plan de

mercadotecnia para que las Pymes superen sus desafios y logren el éxito a largo

plazo..

6.- Objetivo: Mediante la creacion de los carteles para las Pymes ayuden a través de red social,
para aprender a educar a las pequefias empresas la importancia de la
administracion y las estrategias de mercadotecnia buscando basarnos a conceptos
fundamentales para el éxito empresarial utilizando infografias como herramientas
visuales e informativas para que los objetivos que es que se haya ese conocimiento
de las importancias tratando de buscar detallar los pasos de plan de mercadotecnia
para que permitan aumentar sus ventas y optimizar sus recursos y alcanzar un
crecimiento sostenible.

7.- Tiempo de | 26 de agosto del 2025

realizacion:

La (1) Preparacion

metodologia (2) Desarrolloy

seleccionada (3) Comunicacion.

para trabajar el




proyecto se
divide en tres
fases:

8.- Fase de Preparacion

8.1.-Identificar
los temas de
aprendizaje

Temas que se conocen
La problemética central: las Pymes carecen de conocimientos estratégicos en
mercadotecnia.

que se | La consecuencia de esa carencia: impide un crecimiento sostenible y hace que

conocen Yy los | operen sin un plan claro.

que no se | Laimportancia de la relacién entre administracion y mercadotecnia

conocen. Temas que no se conocen:
Cuéles son los conocimientos estratégicos especificos de mercadotecnia que
necesitan las Pymes.
Los procesos detallados que conforman un plan de mercadotecnia.
Como aplicar de forma practica esa relacion entre administracion y mercadotecnia.
Herramientas, metodologias y ejemplos concretos para que las Pymes logren
implementar estrategias sostenibles.

8.2.-Realizar e Presencia digital para las Pymes creando sitios web o redes sociales

una lluvia de

ideas en la que
se plantea la
solucion al
problema.

e Colaboraciones Estratégicas
e Creaciones de Podcast
e Disefiar plan de acciones

e Uso de Inteligencias Atrtificiales para diagnosticos rapidos.

8.3.-Hacer una
planeacién
paso a pasoy
por escrito.

e 26 de agosto de 2025 Después de elegir nuestro tema se le asigno a cada
uno de los integrantes del equipo el rol que tendria Roles: Esmeralda
(Investigadora), Teresa (secretaria), Paola (Lider), David
( Desarrollador).

e 31 de agosto de 2025 Opinamos lluvias de ideas para elegir el nombre de
nuestro equipo y asi poder nuestro logotipo final.

e 01 de septiembre de 2025 Se eligié nuestro logotipo basado al tema elegido
(La esencia del éxito.) De igual manera nos organizamos para que cada uno
de los integrantes elaboré una infografia por semana.

e 06 de septiembre de 2025 se publicé nuestra primera infografia en nuestra

‘Facebook” sobre el tema administracion de la

red social elegida

mercadotecnia.




e 15 de septiembre se publicé las siguientes infografias “Relaciéon entre la
administracion con la mercadotecnia y filosofias de la administracién de la
mercadotecnia.

e 16 de septiembre nos organizamos para poder terminar el formato del
proyecto que la docente nos proporcioné al equipo.

8.4.-Asignar Esmeralda Clemente Aguilar
tareas a cada " : L, .
: v" Recopilacion de informacion para la elaboracion del proyecto

miembro  del
equipo  para | David Santiago Vidal Ledn
encontrar la . . .
solucion al v Buscar herramientas de mercadotecnia para facilitar que las Pymes puedan
problema. utilizarlas, buscando enfoques para una funciéon a los planes de la

administracion con la mercadotecnia.

Teresa Guadalupe Hernandez Hernandez
v Busca si existen otros proyectos p iniciativas similares que ofrezcan la misma
solucion de mercadotecnia a las Pymes
Diana Paola Hernandez Reyes
v Buscar informacién de las Pymes suelan tener presupuestos limitados y sin

un plan de mercadotecnia, gastando dinero que no generan resultados.
8.5.- En la actualidad, una de las problematicas mas recurrentes en el entorno
Fundamentar | empresarial de las Pymes es la falta de conocimientos estratégicos en materia de
las acciones | administracion de la mercadotecnia, lo cual limita su crecimiento sostenible y su
que van a | competitividad en el mercado. La ausencia de un plan de mercadotecnia bien
realizar en | estructurado provoca que los recursos humanos, financieros y materiales se utilicen
base a la | de manera poco eficiente, afectando directamente la capacidad de estas empresas
informacion para atraer y retener clientes.
obtenida.

En este sentido, la administracién de la mercadotecnia constituye un elemento
esencial para el logro de objetivos empresariales, ya que implica la planeacion,
organizacioén, direccion y control de las actividades orientadas a satisfacer las
necesidades del mercado. Ademas, permite optimizar la toma de decisiones y
disefar estrategias que favorezcan el posicionamiento de la empresa, incrementen
sus ingresos y consoliden su presencia en el mercado. De acuerdo con las filosofias
de la administracion de la mercadotecnia, enfoque de costos, enfoque del producto,
enfoque de funciones y enfoque administrativo, gracias a estas filosofias es posible
coordinar de manera integral las actividades de promocion, distribucion, fijacion de
precios y desarrollo de productos, lo que se traduce en resultados mas eficientes y
medibles.




El presente proyecto busca ofrecer una soluciéon a la problematica planteada
mediante el desarrollo de material visual educativo en formato de infografias, que
facilite la comprension de los conceptos fundamentales de la administracion y la
mercadotecnia. El uso de estas infografias busca no solo explicar la relacién que
existe entre estas dos disciplinas, sino que también se busca detallar todos los
pasos del plan de mercadotecnia: planeacién, organizacion, direccion, ejecucion y
control. De esta manera, se busca que las Pymes puedan implementar de forma
progresiva estrategias adecuadas para optimizar el uso de sus recursos, mejorar el
control de clientes y establecer metas que sean claras y alcanzables.

Y por ultimo en dentro de esta necesidad de generar en las Pymes una vision que
sea estratégica y les permita crecer de una forma mas sostenida y competitiva
dentro de un entorno econémico dinamico. A través de la implementacién de este
proyecto, se promueve la integracion de la administracion y la mercadotecnia como
disciplinas complementarias que, al trabajar en conjunto, contribuyen a la
maximizacion de resultados, la satisfaccion del cliente y el cumplimiento de los
objetivos organizacionales.

8.6.-Recursos:
Aqui se
contemplan
los libros, las
revistas, las
computadoras,
las hojas, los
boligrafos, los
espacios, las
impresiones,
las pastas, los
consumibles,
los materiales,
las comidas,
las  bebidas,
los
transportes,
las llamadas
telefonicas, el
uso del
internet, el
tiempo aire del

celular, los
costos de
envio, las
impresiones 'y
lo que los
equipos

Libros, computadoras, teléfonos celulares, internet, pagina web en Facebook,
tiempo aire del celular.




consideren
pertinentes, de
acuerdo a la
naturaleza de
Su proyecto.

8.7.- Elaborar
un plan de
accion.

INSTITUCION: Universidad Juarez Auténoma De Tabasco.
ANO O SEMESTRE: 4to Semestre
SEMESTRE PROYECTO: La Esencia del Exito.

OBJETIVO GENERAL: El objetivo general del proyecto "La Esencia del Exito" es
abordar la falta de conocimiento en mercadotecnia estratégica en las pequefias y
medianas empresas (PyMEs). Esto se lograra creando carteles educativos en
formato de infografias. Estos materiales visuales se difundiran a través de redes
sociales para ensefiar a las PyMEs la importancia de la administracién y las
estrategias de mercadotecnia, ayudandolas a superar desafios, aumentar sus
ventas y alcanzar un crecimiento sostenible a largo plazo.

9.- Fase de Desarrollo

9.1.-Grafica de
Gantt.

AGOSTO
ACTIVIDADES o MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
v
Dia 31
SEPTIEMBRE
v

-~/ Esmeralda, recopilacién de datos.

David, buscador de herramientas

Teresa buscador de si existen otros proyectos iguales
Diana buscar informacion de las Pymes




OCTUBRE

9.2.-Elaborar
las evidencias.

RELACION ENTRE LA
ADMINISTRACION CON LA
MERCADOTECNIA
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9.3.-
Construccion
de un marco

de referencia

Marco de Referencia Elementos:

Marco contextual:

e En la ubicacion de la investigacion en las pequefas y medianas empresas en
la cuidad de Villahermosa, Tabasco en México en lo que en el entorno




en base a la

econdémico de Villahermosa es la relevancia de las PYMES en la generacion

informacion de empleo y afiade el valor en la region.
encontrada. e Los investigadores o reportes locales sobre el desafio de las pymes en
Tabasco para implementar estrategias de mercadotecnia efectiva.
e Enlarevision del INEGI o dependientes en Villahermosa sobre el numero de
PYMES activas aproximadamente 140 mil.
Marco Tedrico:
e Definicion segun Philip Kotler es un proceso de planeacién y ejecucion de
la concepcidn, precio, promocion y distribucion.
e los criterios de clasificacion de las Pymes son por el nimero de
empleados, ventas o sector.
https://lwww.bbva.mx/educacion-financiera/creditos/credito-pyme/gue-son-
las-pymes-en-mexico.html
https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme-y-cuando-se-
considera-gue-una-empresa-es-peguena-o-mediana/
9.4.- INEGI (2024). Estadisticas sobre Pymes en Meéxico. Recuperado de:
Organizacion | https://www.inegi.org.mx
de la
informacion y | BBVA México (2024). ¢(Qué son las Pymes en Meéxico? Recuperado de:
las fuentes | https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme

consultadas.

Secretaria de Economia (2024). Guia de apoyo para Pymes. Recuperado de:
https://www.gob.mx/se

9.5.-
Presentacion
del reporte en
Word

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
Division Académica de Ciencias Econéomico-Administrativas

e Nombre del proyecto: Esencia del Exito,

e Institucion: Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco

e nombres de los integrantes: Esmeralda Clemente Aguilar, Teresa
Guadalupe Hernandez Hernandez, Diana Paola Hernandez Reyes y David
Santiago Vidal Leén

Nombre del maestro(s). Sandra Juarez Solis
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https://www.bbva.mx/educacion-financiera/creditos/credito-pyme/que-son-las-pymes-en-mexico.html
https://www.bbva.mx/educacion-financiera/creditos/credito-pyme/que-son-las-pymes-en-mexico.html
https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme-y-cuando-se-considera-que-una-empresa-es-pequena-o-mediana/
https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme-y-cuando-se-considera-que-una-empresa-es-pequena-o-mediana/
https://www.inegi.org.mx/
https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme
https://www.gob.mx/se

10.- Fase de Comunicacion

10.1.-Power / \JW Y ( /
Point ”»
A LR i < PROBLEMA PRINGIPAL
¢ Pr o v e ct o . La falta de conocimientos
0 estratégicos en la mercadotecnia
N f:‘L | € de las PyMEs, lo que les impide un
3 s crecimiento sostenible y hace que
/ lA ESENG.A DEl Ex. ;\7< 4;‘{ Q\’; ‘ /‘f operen sin un plan claro.
e e N
/g . L \\ & éi‘*ﬁ :
10.2.-Las
evidencias
10.3.-El costo Concepto Costo
Laptop 7,500
Teléfono 5,500
Internet 450
Luz 500
10.4.-Fuen . . , . .,
dg uentes Empresa Tipo de Apoyo Link para mas informacion
financiamiento / Entidad Comun (General/Carreras/Programas)
Certificados de
Carrera (Marketing
Digital, Andlisis de _ :
Google Datos), Becas (en https://becas.inroads.org.mx/
alianza con otras
organizaciones).
Programas de
Practicas/Becarios https://www.loreal.com/es-
L'Oréal (Especialmente en es/espana/blog/personas/practicas-
Marketing, profesionales-loreal/
Finanzas, etc.).
American Programas de https://www.americanexpress.com/es-
Express Practicas para es/ca_rreras/proqramas—para—
estudiantes estudiantes/global-student-page.html
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https://becas.inroads.org.mx/
https://www.loreal.com/es-es/espana/blog/personas/practicas-profesionales-loreal/
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(Marketing y
Administracion de
Empresas).

Programas de
Becarios/Pasantias
Nestlé (en areas como
Marketing,
Comercial, etc.).

https://www.jovenes.nestle.com.mx/capacitate-
en-nestle

10.5.-El
Impacto

Corto Plazo: Aumentar lavisibilidad y el engagement en redes sociales para que
las Pymes capten rapidamente la importancia de la administracion de la
mercadotecnia.

Mediano Plazo: Optimizar recursos y aumentar ventas mediante la aplicacion
practica de los pasos del plan de mercadotecnia, mejorando su competitividad.

Largo Plazo: Lograr el crecimiento sostenible y la estabilidad de las Pymes al
consolidar una visién estratégica integral, contribuyendo al desarrollo econémico de
la region.

10.6.-La forma
de evaluacion
(lista de
cotejo)

Lista de cotejo para valorar el cumplimiento de los elementos del proyecto.
Propdsito: Verificar el desarrollo y la calidad de las evidencias presentadas.

Criterios de Si No Observaciones
evaluacion
Se identificd
correctamente la
problematica y el
objetivo del

proyecto.

Se justifico la
importancia  del
tema con base
tedrica y
contextual.

Se elabor6 un plan
de accion claro
con fechas vy
responsables.
Se presentaron
evidencias del

11



https://www.jovenes.nestle.com.mx/capacitate-en-nestle
https://www.jovenes.nestle.com.mx/capacitate-en-nestle

desarrollo del

proyecto.
Se incluyé el
andlisis del
impacto del
proyecto.

Se respetaron las
fases:
preparacion,
desarrollo y
comunicacion.
Se redactdé con
claridad,

coherencia y
ortografia
adecuada.

Se integraron

correctamente las
fuentes
consultadas.

La presentacion
en PowerPoint fue
clara, concisa Yy

visualmente
adecuada.
10.7.-Rubrica Criterio Excelente (4) Bueno (3) Regular (2) Deficiente
para evaluar 1)
proyecto Contenido Presenta Cumple conla  Contiene Informacién
del proyecto informacién mayoria de los  informacién insuficiente
completa, puntos, con general, pero o fuera de
relevante y pequefas faltan contexto.
bien omisiones. fundamentos
fundamentada. o claridad.
Creatividad e Muestra Presenta Propone No presenta
innovacion propuestas propuestas ideas innovacion o
originales, con  claras, pero comunes o propuestas
recursos poco poco concretas.
visuales e innovadoras. desarrolladas.
ideas
novedosas.
Trabajo en Se evidencia Hubo La Falta de
equipo cooperacion, coordinacion participacion  colaboracion
comunicacion y general con fue desigual 0

12




responsabilidad leves entre los participacion
compartida. Inconsistencias. miembros. minima.
Presentacion Excelente Redaccion Presenta Redaccion
y redaccion  estructura, adecuada con  varios errores confusa o
redaccion algunos errores gramaticales  sin
formal, menores. u coherencia.
ortografia y ortogréficos.
formato
adecuado.
Impacto del  Se proyectan Se proyectan Resultados No se
proyecto resultados resultados poco claros o  identifican
medibles y relevantes, no Impactos o
sostenibles a pero poco sustentados.  beneficios.
corto, mediano  medibles.

y largo plazo.

10.8.-
Evaluacion del
plan de accion

El equipo 6 realiz6 su proyecto conforme fue establecido dentro del cronograma que
ese establecio:

26 de agosto: Asignacion de roles y definicion del tema. Cumplido a tiempo.

31 de agosto: Generacion del logotipo e identidad visual. Cumplido parcialmente,
se ajustaron disefios durante septiembre.

01 de septiembre: Organizacion de publicaciones semanales. Cumplido en su
totalidad.

06 de septiembre: Publicacién de la primera infografia. Cumplido.

15 de septiembre: Publicacion de la segunda y tercera infografia. Cumplido con
retraso de un dia.

16 de septiembre: Integracion del formato final y revisién grupal. Cumplido
satisfactoriamente.

Conclusion de la evaluacion:

El equipo cumplié la mayoria de las actividades en tiempo y forma. Se evidenci6
compromiso, organizacion y responsabilidad compartida entre los integrantes,
logrando los objetivos planteados en el plan de accién.

10.9.-La
bibliografia
consultada

Se cita toda la bibliografia, las paginas electrénicas y los videos, consultada a lo
largo del proyecto.

Bibliografia:

Kotler, P. & Keller, K. L. (2016). Direccion de marketing. Pearson Educacion.
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Stanton, W. J., Etzel, M. J. & Walker, B. J. (2014). Fundamentos de Marketing.
McGraw-Hill.
Paginas electrénicas

INEGI (2024). Estadisticas sobre Pymes en Meéxico. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx

BBVA Meéxico (2024). ¢(Qué son las Pymes en México? Recuperado de:
https://www.bbva.com/es/empresas/que-es-una-pyme

Secretaria de Economia (2024). Guia de apoyo para Pymes. Recuperado de:
https://www.gob.mx/se

Nestlé  Jévenes (2024). Capacitate en Nestlé. Recuperado de:
https://www.jovenes.nestle.com.mx

Videos del tema:
Economia Desde Casa, (2021). Marketing estratégico y operativo | Ejemplos |
Economia de la empresa 68# [Video]. YouTube. https://youtu.be/X8eAIK3UDrU

Universidad de Ensenada. (2020). Espinoza Hernandez, B. (2023, noviembre 9).
Administracion de Mercadotecnia [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=F9eUiOhPbXE

insetv. (2017). Administracion de la Mercadotecnia [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=JNR6BzK4Kjl

10.10.-Anexos

Anexo 1. Capturas de las infografias publicadas en la red social “Facebook”.

14
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4 FILOSOFIADE LA

DE LA
MERCADOTECNIA

PRODUCTO

los consumidores
prefirieran productos
productos que ofrezcan
calidad, rendimiento e
innovacidon

VENTA

los consumidores no
compran gran cantidad
de productos de una
misma organizacigne 1 1 [
wSUnL |
7 SOoL |
S|
| =

T |

5 e e s ) e

)

25
ADMINISTRACION*&% RGP

oy ) ATy

y direccion

5 94; ‘

PRODUCCION

loa consumidores

optaran por productos

disponibles que sean
accesibles

s

bl
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ENFOQUE DEL cOSTO

Planificacién del presupuesto
Y finanzas en pablodad y

meddas cusntitativas b
paca controlar gastos

ENFOQUE DEL
PRODUCTO

CONCEPTO

- Presentacién del producto o

Ambas dreas buscan optimizar
recursos, mejorar ventas y organizacién
de productos o servicios.

Se enfocan en satisfacer al cliente y
generar beneficios econémicos.

La innovacién en estrategias permite
mejores resultados.

- Se han creado herramientas para la

Pl , v
comercializacién empresarial

Vicio mediante sl estudio del
marcado objetivo.

- Permite realzar modificaciones
segun 108 requarimientos de los

clentes ENFOQVUES
ENFOQUE DE
FUNCIONES
« Enfatza as ectividedes v
funciones pare
objetivo
- Investga  tendencias  para
actusizar  estrategas  de
Publicidad, mercades
comarcializacin ENFOQUE

APMINISTRATIVO
- Control del destno de
recursos adminiatrativos
« Apkoa  herramientas  de
mercadotecnia pa
productos o

promover
sarvicios

e

RELACION ENTRE
LA ADMINISTRACION
CcON LA
MERCADOTECNIA

SADMINISTRACION Y
MERCADOTECNIA, €COMO SE
RELACIONAN?

Ambas disciplinas aportan

La administracién estudia las

7 para
v lograr objetivos
La mercadotecnia dirige los recursos

hacia la satisfaccién del cliente.

Se Integran para maximizar el
rendimiento y el impacto social de la
empresa

DE

PEQUENO

A GRANDE

Beneficio para tu

ENTENDER EL
MERCADO
investigar a los dientes,

ias y tendencias
(similar el SIS del
entorno)

DEFINIR OBJETIVOS
2Que quiores lograr?

ALIANZAS DE
MERCADOA
Colaborar con otros locales y
ser complementarios

PYMES
A=
‘v

%\/

Definir una
Unica atencién al
cliente

Enfoques
segmentar a dreas
especificas

MAYORES

DECISIONES
Rumbo claros y
menos riesgos

Anexo 2. Disefio del logotipo “La

c =

Archivo

7 Notas

v @ Tormoguspremtoenize X

ngies  MANDARIN.  Dow

Organizar
# Dirigir
Ejecutar
Control

Ajuste

LA ESENCIA DEL EXI

Esencia del Exito”.

@ reporie jemplo de propectos X

canva.com/desi

 Redimensionar

+ Agregar una pagina

@ Temporizador

3% G Pagnas 1del

88
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